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REGULAMENTO DO BENEFICIARIO
Vocé estd recebendo o Regulamento do Beneficidrio GUARDIAN CAR PROTECAO
MUTUALISTA, tenha sempre em mdaos para esclarecer qualquer davida.

Cabe 3 GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, e a todos os Beneficidrios cumprir os
principios aqui descritos.
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ASSOCIAGAO DE AUTOMOVEIS GUARDIAN CAR PROTEGAO MUTUALISTA

A GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, pessoa juridica de direito privado sem fins
lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n°® 46.113.712/0001-18, com sede administrativa na Rua
Bélgica, n° 38, Bairro Gloria, na cidade de Contagem/MG, CEP 32.340-030, apresenta-se a 12
edicdo do regulamento (que estd disponivel para todos os associados no site
guardiancarpm.com.br, que estabelecera normas e regras a serem cumpridas por todos
Associados e Representantes Regionais vinculados a Associac¢do, tendo como objetivo buscar
e alcancar seus fins institucionais, de acordo com as normas abaixo descritas.

1. DOS OBJETIVOS DA ASSOCIAGAO:

A GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA ¢ dotada de personalidade juridica,
constituida na forma de Associacdo sem finalidade lucrativa, caracterizada por uma reunido
de pessoas com fins comuns, ndo devendo ser confundida, em nenhuma hipo6tese, com
sociedades empresariais mercantis que explorem o ramo de seguro, por nao se tratar de
seguradora, e, sim, de assisténcia mutua entre seus Associados.

1.1. A GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA tem como objetivo primordial conferir
protecdo aos veiculos automotores de seus Associados através da reparticdo de eventuais
prejuizos materiais sofridos nestes bens mdveis em fungio da utilizacao, de acordo com as
normas estabelecidas nesse regulamento.

2. DOS OBJETIVOS DA PROTECAO VEICULAR:

2.1. O Programa de Protecdo Veicular tem como objetivo conferir protecdo aos veiculos de
seus associados por meio de um sistema de rateio dos valores decorrentes de prejuizos por
eles suportados nos casos de danos causados por colisdo, incéndio por consequéncia de
colisdo, furto, roubo e fendmenos da natureza (queda de arvore ou inundacao de 4gua doce),
de acordo com os beneficios estabelecidos neste regulamento, previstos pela protecao
contratada.

3. DA ABRANGENCIA TERRITORIAL DA PROTECAO VEICULAR:

3.1. As protegdes descritas nesse regulamento abrangem Unica e exclusivamente aos eventos
ocorridos em Territdrio brasileiro.
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4. MODALIDADES DE BENEFICIOS:

4.1. A GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA oferece como beneficios a prote¢do
veicular, utilizando como referéncia a Tabela FIPE, excluida qualquer outra conforme
estabelecido no termo de adesdo e neste regulamento, sendo eles:

a) Veiculos leves;
b) Motocicletas
c) Caminhonetes, vans e utilitarios.

5. DA ADMISSAO DO ASSOCIADO:

5.1. Para se tornar Associado da GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, o pretendente
devera encaminhar a proposta de adesdo preenchida com as seguintes informacgdes:

a) Valor da adesio;

b) Valor da mensalidade;

c) Valores de instala¢do de rastreador;

d) Valor em percentual da cota participativa (pago nos casos de colisdo, roubo, furto,
perda total e fendmenos da natureza);

e) Beneficios da adesdo;

f) Caso o veiculo seja utilizado para fins comerciais (taxi, Uber, locadora ou qualquer
outro tipo de aplicativo) devera ser informado no ato da adesao;

g) Caso o veiculo seja procedente de LEILAO OU RECUPERADO devera ser informado
no ato da adesao;

h) Contrato de adesdo devidamente preenchido e assinado pelo futuro associado;

i) Caso o pagamento de adesdo seja feito via boleto bancario, a protecdo somente sera
valida ap6s a compensacao.

5.2. 0 Associado devera ainda apresentar copia dos seguintes documentos:

a) Carteira Nacional de Habilitacdo - CNH e/ou Carteira de Identidade;

b) CRLV e CRV dos veiculos a serem cadastrados;

c) Nota Fiscal do revendedor ou do fabricante em se tratando de veiculo 0KM;

d) Comprovante de endereco;

e) Documentacdo comprobatoéria da efetiva instalacdo e funcionamento do
equipamento de rastreador monitorado via sistema alta 6rbita, GPRS ou GSM, para
os veiculos cujo equipamento seja obrigatdrio;

f) Contrato social e documentacio dos sdcios ou Estatuto Social e ata de eleicdo do
Presidente, caso o veiculo esteja em nome de pessoa juridica.
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5.3. A Associacdo disponibilizara ao Associado, através do site, na area do associado ou no
aplicativo uma cépia do regulamento.

5.4. Independentemente do cumprimento de todos os requisitos acima, a admissao dos
associados estara condicionada a confirmacao do setor de cadastro que devera entrar em
contato via e-mail, telefone ou WhatsApp.

6. DO PROCEDIMENTO DE CADASTRO

6.1. O cadastro do associado sera realizado mediante o preenchimento completo da proposta
de adesao, envio dos documentos solicitados e realizacdo da vistoria obrigatéria.

6.2. A associacdo podera solicitar documentos complementares sempre que necessario para
validagdo das informagoes.

6.3. 0 processo de cadastramento do veiculo na Associa¢ido passara por uma analise de até 10
(Dez) dias uteis, a contar da data do termo de adesdo devidamente preenchido e assinado e
acompanhado das informacgdes e copias dos documentos exigidos. A aprovacdo do cadastro
ficara condicionada a analise interna da associa¢do, podendo ser aprovada ou recusada sem
necessidade de justificativa formal.

6.4 As adesdes cadastradas e aprovadas no sistema operacional da GUARDIAN CAR
PROTECAO MUTUALISTA, realizadas apés as 16:00 de sexta feira, s6 passardo a vigorar apds
02 (dois) dias uteis.

6.5. Apo6s a aprovacgdo, o associado estard apto a usufruir dos beneficios, respeitando os
prazos de caréncia estabelecidos neste regulamento.

7. DAS PENDENCIAS NO CADASTRO DO ASSOCIADO

7.1. Havendo pendéncias, o Associado terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis para soluciona-las,
apds ser comunicado via e-mail, telefone ou WhatsApp, sendo elas:

a) Assinatura divergente do documento apresentado;
b) Documentos ilegiveis ou rasurados;

c) Débitos anteriores com a Associacdo;

d) Chassi remarcado;

e) Vistoria prévia de dificil visualizagao;

f) Veiculos procedentes de isencao fiscal;

g) Veiculos procedentes de leildo;
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h) Outras pendéncias que serdo comunicadas.

7.2. Durante o prazo de analise de cadastro, pendéncias documentais ou realizagdo de vistoria
prévia o veiculo ndo estara protegido.

7.3. Nao sendo solucionada a pendéncia apontada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a
comunicacdo, o veiculo sera automaticamente recusado.

7.4 0 gozo dos beneficios se dard apds o pagamento de taxa de adesdo, cadastro no sistema
operacional, assinatura do termo de adesdo, realizagdo da vistoria prévia do veiculo e analise
do laudo de vistoria.

7.5. Toda solicitacdo de cancelamento, para que nio seja gerado boleto para o més seguinte,
deverd ser comunicada até o dia 20 do mesmo més, através do e-mail:
gestao@guardiancarpm.com.br, pelo telefone (31) 39953650, pessoalmente em uma das
bases regionais ou por pessoa com procuragdo do associado, com poderes especificos e com
firma reconhecida por autenticidade. Ap6s o dia 20 de cada més serdo gerados os boletos para
o més seguinte. O cancelamento fica condicionado a quitacio de todas as obriga¢des junto a
GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA até a data da retirada dos quadros da
Associacdo, pois durante os eventos do més anterior a protecao até o dia do vencimento do
boleto esteve ativa.

7.6. 0 periodo minimo de permanéncia do associado é de 6 (seis) meses, contados a partir da
aceitacdo da proposta de filiacao.

7.7. Caso o veiculo cadastrado se envolver em mais de 01 (um) acidente de transito no
periodo de 12 meses, a contar da data de sua adesdo, em que seja comprovada sua culpa,
haverd incidéncia de multa a partir do segundo acidente correspondente a duas vezes o valor
da Cota de Participacdo do associado, sob pena de exclusdo dos beneficios conferidos pela
GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA resguardando-se a Associacdo no direito de
propor a competente a¢io de cobranca para reaver os prejuizos.

7.8. Observando o intuito primordial da GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA que é
protecdo do veiculo de seus associados, considerando as consequéncias do evento e o grau de
culpa do condutor, podera ser exigida a exclusio do associado.

8. DAS MENSALIDADES

8.1. A mensalidade sera cobrada através de boleto bancario (ou outra forma que venha a ser
estabelecida), correspondendo ao nimero de veiculos cadastrados pelos associados,
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acrescido de despesas administrativas, demais custos da Associacio e dos valores
correspondentes ao rateio dos custos para indenizacdo dos eventos dos demais associados.

8.2. A mensalidade sera cobrada de forma proporcional (pro rata) referente aos dias
utilizados no més.

8.3. O associado no ato da adesdo podera optar por uma das datas de vencimento da
mensalidade sendo os dias 05, 10, 15, 20, 25 e 28 de cada més.

8.4. Nao havendo expediente bancario na data estabelecida para o pagamento da parcela de
protecdo, podera ser realizado no primeiro dia util subsequente a data de vencimento sem a
cobranga de juros.

8.5. O boleto de cobranga serd encaminhado diretamente ao associado, por e-mail, via
aplicativo, também podera ser solicitado pelo atendimento eletronico (31) 972496935 ou
em uma de nossas bases regionais. Caso o associado nao receba o boleto de cobranga, devera
entrar em contato com sua regional ou na Matriz, pelo telefone (31) 39953650 e e-mail:
gestao@guardiancarpm.com.br.

8.6. 0 ndo recebimento do boleto ndo exime o associado do pagamento da mensalidade. Neste
caso, devera entrar em contato com a Associacdo pessoalmente, pelo telefone, pelo site ou via
e-mail para efetuar o devido pagamento. Apds 5 (cinco) dias do vencimento do boleto nio
sera possivel emitir a segunda via sem que o veiculo seja submetido a nova vistoria.

8.7. Anualmente, as mensalidades sofrerio reajuste de acordo com o indice IGPM.

8.8. As Cotas de Participacdes sofrerdo reajustes de valores conforme nimero de eventos
calculados com base na analise atuarial de veiculo por veiculo.

8.9. 0 ndo pagamento da mensalidade dentro do prazo de vencimento acarretara a imediata
suspensdo dos beneficios contratados independentemente de notificagao prévia, inclusive na
hipétese de o veiculo cadastrado ja estar em processo de indenizagdo parcial, os reparos
poderdo ser suspensos.

8.10. O nao pagamento de qualquer mensalidade implicara na perda do direito a indenizacao,
ainda que o fato gerador da indenizag¢do tenha ocorrido antes do vencimento da mensalidade
nao paga.

8.11. 0 associado inadimplente, que pretenda voltar a fazer parte do Programa de Protecdo
Veicular, devera comunicar a Associacdo para que proceda a revistoria do(s) veiculo(s)
cadastrado(s), bem como pagar o débito devido.
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9. DA INADIMPLENCIA

9.1. De acordo com este regulamento, o associado inadimplente ndo podera usufruir dos
beneficios oferecidos pela GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA.

9.2. 0 ndo pagamento da mensalidade dentro do prazo de vencimento do boleto implica na
suspensdo imediata da Protecdo do veiculo independentemente de notificacdo prévia,
inclusive na hipoétese do veiculo cadastrado ja estar em processo de indenizacao de evento,
seja por furto, roubo, perda total e parcial. Sendo assim, fica passivel de ter negado seu pedido
de indenizacao.

9.3. 0 associado que se tornar inadimplente sem comunicar sua inten¢do de desligamento,
podera ter seu nome/CPF cadastrado junto aos 6rgaos de protecdo, ao crédito (SPC,SERASA
e etc), no caso de o mesmo ndo regularizar a sua pendéncia financeira junto a GUARDIAN
CAR PROTECAO MUTUALISTA, em até 15 (quinze dias) corridos contados do vencimento
da obrigacdo.

9.4. 0 ndo pagamento de qualquer mensalidade implicara na perda do direito a indenizacao,
ainda que o fato gerador da indenizacao tenha ocorrido antes do vencimento da mensalidade
nao paga.

9.5. A regularizacdo do débito ndo reativa a Protecdo Veicular, apenas regulariza a condigao
do associado, ficando pendente até a realizacdo e aprovacido de nova vistoria necessaria para
verificar se o veiculo ndo estd avariado. Sendo assim, fica obrigatério a vistoria do veiculo
para comprovacao da inexisténcia de avarias.

9.6. Em caso de nova vistoria solicitada em domicilio, havera também cobranca de despesas
de deslocamento.

9.7. Apbs 3 (trés) boletos inadimplentes, a rescisdo definitiva do presente contrato sera
automatica, pelo descumprimento contido no termo de adesao e no regulamento.

10. DOS RASTREADORES

10.1. A fim de proporcionar maior seguranga aos associados, sera exigido que determinados
veiculos cadastrados devam ser monitorados por rastreadores de alta 6rbita, GPRS, GSM, ou
outros tipos de localizadores, conforme a necessidade especifica, sob pena de ndo poder
usufruir dos beneficios da reparticdo de prejuizos em caso de inobservancia da
obrigatoriedade, conforme consta no termo de adesao.
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10.2. Sera obrigatorio a instalacio de um sistema de RASTREAMENTO nos veiculos
cadastrados com FIPE a partir de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais).

10.3. O agendamento serd realizado pela prestadora de servicos de rastreamento ou equipe
interna da GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, conforme a disponibilidade do
associado. Ap6s 02 (dois) agendamentos frustrados o veiculo sera excluido.

10.4. Em caso de roubo ou furto do veiculo, o associado devera contatar a Central de
Rastreamento da prestadora imediatamente nos seguintes nimeros (31) 39953650 ou 0800
580 3466, informando seu nome e a placa do veiculo, sob pena de ter negado seu pedido de
indenizacao.

10.5. Na hipotese de cancelamento ou da substituicdo do veiculo, o associado obriga-se a
entrar em contato com a prestadora para que o equipamento tenha o destino adequado, como
devolugdo ou recolocacio.

10.6. O associado obriga-se a manter em funcionamento o equipamento, comunicando a
prestadora de servicos de rastreamento em caso de mau funcionamento, devendo
disponibilizar o veiculo ou leva-lo a um posto autorizado da prestadora. Se o associado ndo
diligenciar no sentido de evitar o agravamento de risco, perdera o direito a indenizacao.

10.7. O associado deverd comunicar a prestadora e 3 GUARDIAN CAR PROTECAO
MUTUALISTA qualquer alteragdo que seja feita no veiculo, tais como: instalagdo ou retirada
de equipamentos eletronicos, alarmes, equipamentos de som, entre outros. Troca de
tapegaria, vidros, blindagem, pintura, rebaixamento ou qualquer outro tipo de mudancga que
esteja fora da especificacio de fabrica.

10.8. Nao sera permitido a instalacdo de equipamentos de rastreadores ou localizadores que
nio sejam referenciados pela GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, sob pena de ter
negado seu pedido de indenizagdo, salvo em caso de comunicagio prévia e autorizacio por
parte da associacao.

10.9. No ato da instalagdo do equipamento de rastreamento, fica de inteira responsabilidade
do associado o fornecimento obrigatorio do usuario e senha para acesso a plataforma de
rastreamento e localizagdo do veiculo. Ficaa GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA,
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isenta de qualquer responsabilidade com relacio ao furto ou roubo do veiculo caso os dados
nao sejam disponibilizados.

11. ASSISTENCIA 24 HORAS

11.1. O Servigo de assisténcia 24 horas é terceirizado, estando o associado subordinado as
suas regras, beneficios, limites e quilometragem que constam no manual do associado.

11.2. O associado somente poderd usufruir da assisténcia 24 horas e beneficios, apds a
ativacao do cadastro na Associac¢ao.

11.3.N3ao sdo passiveis de indenizacdo os danos causados pelo prestador de servico nos casos:
a) Indenizagdo integral ou perda parcial de roubo e/ou furto do veiculo rebocado;
b) Danos ocasionados durante a operagio de reboque;

c) Perdas, desaparecimento, roubo, furto, de componentes, itens e acessdrios do veiculo
rebocado;

d) Danos morais;
e) Danos corporais.

11.4. O Servico de assisténcia 24 horas ficara disponivel para utilizagdo a partir de 48 horas
ap6s a efetivacio do cadastro do veiculo junto 8 GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA.

11.5. 0 Servico de assisténcia 24 horas ficara limitado a uma solicitacdo a cada 30 (trinta) dias
por evento da mesma natureza.

12. DOS VIDROS

12.1. Ocorrendo danos que impliquem em simples trinca de no maximo 10cm no vidro do
veiculo protegido, este estard sujeito a reparo, desde que seja precedido de prévia
autorizacdo da Associacdo, descontada a Cota de Participacao de 40% para vidros laterais,
para-brisas, vidro traseiro, retrovisores e fardis nacionais e importados 50% do valor total
do orcamento (de acordo com a contratagio).

12.2. Ocorrendo danos que impliquem na necessidade de troca do vidro (sendo vidros, farois
e lanternas, serd garantida sua substituicdo desde que seja precedido de prévia autorizacao
da Associacdo, descontado a cota participativa de 40% para vidros laterais, para-brisas e
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vidro traseiro, retrovisores e farois nacionais e importados do valor total do orcamento de
acordo com a contratacéo.

0 pagamento da Cota de Participacdo sera feito no boleto bancario ou direto no Fornecedor,
com o faturamento do restante as expensas da GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA
em comum acordo entre as partes ou mediante apresentacdo de Nota Fiscal com reembolso
em até 03(trés) dias uteis.

12.3. A Associacdo garante a reposicdo de vidros homologados e de especificacdo
recomendada pelo préprio fabricante na coloracdo similar ao original, mas sem a sua
respectiva logomarca.

12.4. 0 acionamento deste servico sera limitado a 01 (um) item da Categoria Vidro (vidros ou
faréis ou retrovisores), sendo uma utilizacdo a cada 12 meses, a contar da data da autorizacdo
do reparo ou da troca, de acordo com a contratacao.

12.5. A protecio sera excluida:
a) Os casos de simples risco nos vidros do veiculo;

b) Utiliza¢3o do veiculo para fins diversos dos indicados na protecdo ou que seja proveniente
de sua utilizagdo indevida;

c) Vidros panoramicos ou de capotas e carrocerias especiais acopladas ao veiculo (caso
possua esse equipamento)

d) Reparos ou substituicdo de vidros blindados.

13. DO CARRO RESERVA

13.1. O associado tera direito ao carro reserva, de acordo com a contratacio. O beneficio s6
sera liberado apds a autorizacio expressa da GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA,
ficando o associado sujeito as regras da locadora a ser contratada. O referido beneficio nio
abrange motocicleta, utilitario ou veiculos com necessidade de adaptacdo especial.

13.2. A GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA nio se responsabiliza pelas exigéncias
feitas pela locadora, como cheque caugio, garantia em cartdo de crédito, nota promissoria,
avarias causadas no veiculo locado e infragcdes cometidas pelo associado, dentre outras.

13.3. O beneficio do carro reserva sera limitado a categoria de veiculos basicos (com direcdo
hidraulica e ar-condicionado).
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13.4. O beneficio do carro reserva sera disponibilizado para casos de colisdo ou perda total
em que seja realizado o acionamento da cobertura junto a GUARDIAN CAR PROTECAO
MUTUALISTA.

14. OBRIGACOES DO ASSOCIADO

14.1. Sao obrigacdes do associado:

a) Estar adimplentes com os boletos;

b) Manter o veiculo em bom estado de conservagdo e seguranca;

c) Apresentar o veiculo para vistoria nas situacées em que a Associacdo julgar necessario,
nos atrasos de pagamento do boleto, sob pena de perda de direito a indenizacao.

14.2. Comunicar pelo e-mail gestao@guardiancarpm.com.br ou pelo telefone (31) 39953650
a Associacdo imediatamente quaisquer fatos ou alteracdes em relagio ao veiculo que possam
interferir na indenizacao, tais como:

a) Contrata¢do ou cancelamento de qualquer outra protec¢do para o veiculo;
b) Alteragdo na forma de utilizagdo do veiculo;

c) Transferéncia de propriedade do veiculo para outra pessoa;

d) Alteragdo das caracteristicas do veiculo;

e) Instalar e manter em perfeito funcionamento o equipamento rastreador em todo veiculo
que possua valor de cotagdo na Tabela FIPE superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) ou
quando for exigido pela Diretoria da Associagao;

f) Comunicar sempre que houver substituicdo do veiculo protegido;

g) A associagdo devera ser informada sobre quaisquer alteracdes de endereco, e-mail e
telefone;

h) Transferir o veiculo para o seu nome, assim que estiver desembaracado de financiamento
e/ou de outros impedimentos legais.

14.3. Agir com lealdade e boa-fé com os demais associados e com a Associacdo, sempre
zelando pelo seu regular funcionamento e buscando alcangar os fins institucionais;
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14.4. Cumprir todas as normas estabelecidas no Estatuto Social e neste regulamento, bem
como outras a serem expedidas pela Diretoria Executiva.

14.5. Nao assumir a culpa do acidente com o fim de adquirir do terceiro o reembolso da Cota
de Participacdo, sob pena de perda do direito a indenizacao.

14.6. Aguardar a autorizagdo, que devera ser expressa, da GUARDIAN CAR PROTECAO
MUTUALISTA para iniciar a reparac¢io de quaisquer danos.

14.7. Se, apds o pagamento da indenizacdo, a Associacdo tomar conhecimento de qualquer
fato que descaracterize o direito ao seu recebimento, podera requerer do associado ou seus
herdeiros legais os valores pagos indevidamente e demais gastos ocorridos no evento;

14.8. S6 finalizar acordo judicial ou extrajudicial com as vitimas, seus beneficiarios e
herdeiros depois que obtiver autoriza¢do, por escrito, da GUARDIAN CAR PROTECAO
MUTUALISTA.

14.9. Adotar o mais breve possivel todas as providéncias necessarias para proteger o veiculo
avariado e evitar o agravamento dos prejuizos.

14.10. Registrar junto as autoridades policiais o desaparecimento, roubo ou furto do veiculo
protegido. Se o veiculo possuir dispositivo de seguranga, devera acionar imediatamente a
empresa prestadora de servico ou a gerenciadora de risco, para as devidas providéncias
relativas ao bloqueio/localizagdo do veiculo.

14.11. 0 associado devera providenciar Boletim de Ocorréncia (B.0.), em caso de roubo/furto
do veiculo ou em caso de colisdo envolvendo ou ndo outro(s) veiculo(s). Nesse caso, devera
constar no Boletim de Ocorréncia:

a) Nome, RG, endereco e telefone do condutor do veiculo protegido e dos terceiros, quando
houver.

b) Nome, RG, endereco e telefone de duas testemunhas do evento, se houver.
c) Dados dos veiculos envolvidos no evento.

14.12. Comunicar a Associagdo o recebimento de carta de citacdo, intimacio, notificagdo ou
documento similar acerca do evento, fornecendo documentacao habil, de modo a possibilitar
aidentificagdo do caso perante o Orgéo Judiciario competente, sendo respeitados os possiveis
prazos determinados pela justica.
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14.13. Nao fazer nenhum acordo com os demais envolvidos em um evento, sem a autorizacao
expressa da GUARDIAN PROTECAO MUTUALISTA.

14.14. Nao assumir a culpa por eventos cuja responsabilidade seja do terceiro envolvido.

14.15. Nao abandonar o veiculo avariado, e sim adotar todas as medidas possiveis para a sua
protecao.

14.16. Providenciar o Boletim de Ocorréncia para os eventos de danos parciais classificados
como de pequena, média ou grande monta.

14.17. Ap6s arealizacdo dos reparos, devera o associado providenciar o desbloqueio junto ao
6rgao executivo de transito, quando o evento de dano parcial for classificado como média ou
grande monta.

14.18. Submeter seu veiculo a nova vistoria nos casos de negativa de indenizagao parcial pela
Associacdo, a fim de que seu veiculo possa permanecer ativo nos quadros da GUARDIAN CAR
PROTECAO MUTUALISTA.

14.19. Submeter o veiculo a nova vistoria para verificacdo do estado de conservacido a cada
12 (doze) meses, a partir da data de adesdo ou quando solicitado, desde que nao fique
inadimplente ou nio se envolva em qualquer evento. A Taxa de vistoria sera cobrada no
boleto.

14.20. O associado devera primar pela legalidade da procedéncia de seu veiculo, evitando
transtornos.

14.21. Permanecer filiado 3 GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA pelo periodo
minimo de 06 (seis) meses, em caso de recebimento de qualquer indenizagdo, contados a
partir da data do ressarcimento, podendo ser descontado, do valor da indenizacao.

15. DA PERDA DE DIREITO A PROTEGCAO VEICULAR

15.1. Além dos casos previstos neste Regulamento, o Associado perdera o direito ao
beneficio da Protecdo Veicular:

a) Se deixar de cumprir qualquer das obrigac¢des estipuladas neste Regulamento;

b) Se os danos forem decorrentes de atos ilicitos praticados com dolo ou culpa grave pelo
associado ou condutor do veiculo, quando pessoa diversa;
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c) Se o associado ou condutor do veiculo nao fizer declara¢des verdadeiras e completas ou
silenciar-se quanto as circunstancias relacionadas ao evento;

d) Se o associado ou condutor do veiculo ndo colaborarem com a sindicancia ou prestarem
informacdes falsas;

e) Deixar de comunicar qualquer fato suscetivel de agravar o risco;

f) Deixar de comunicar, na data do fato, a ocorréncia do evento a GUARDIAN CAR PROTE(;[\O
MUTUALISTA e as autoridades competentes, por meio de Boletim de Ocorréncia realizado in
loco ou unidade de atendimento policial;

g) Iniciar reparos antes da realizacdo da vistoria e autorizacdo dos reparos feitos pela
GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA;

h) Ndo proceder com a instalagio do equipamento bloqueador/localizador/rastreador,
quando couber.

16. DA UTILIZAGAO DOS BENEFICIOS

16.1. As indenizagGes integrais somente serdo pagas mediante apresentacdo de todos os
documentos requeridos pela GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, nos termos do
item seguinte, bem como a entrega do veiculo livre de qualquer 6nus, embarago judicial,
impedimentos administrativos, alienagdo fiduciaria e restricGes até a data do efetivo
pagamento.

16.2. DOS PROCEDIMENTOS EM CASO DE FURTO/ROUBO

a) Comunicar imediatamente a policia;

b) Avisar imediatamente a GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA através dos nimeros
(31) 39953650 ou 0800 580 3466;

c) Apresentar a documentacgdo necessaria conforme descrita item seguinte deste
regulamento;

d) Havendo rastreador devera comunicar imediatamente a empresa de monitoramento e
pedir a localizagdo;
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e) Liberacdo do veiculo junto a 6rgdos competentes em caso recuperac¢do do bem,
salientando que qualquer custo com diaria/ estadia é de responsabilidade exclusiva do
associado;

f) Assinar procuracgao por instrumento publico, dando plenos poderes a associa¢ido para
futuras agdes;

g) Pagamento da cota de participacao.

16.3. DOS PROCEDIMENTOS EM CASO DE ACIDENTE/INCENDIO:

a) Comunicar imediatamente a policia;

b) Avisar imediatamente a GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA através dos
numeros (31) 39953650 ou 0800 580 3466;

c) Apresentar a documentagdo necessaria conforme descrita item seguinte deste
regulamento;

d) Apresentar o veiculo no local indicado ou nas oficinas indicadas para inspe¢ao,
aguardando autorizag¢do para iniciar qualquer reparo.

16.4. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS
16.4.1. EM CASOS DE DANOS PARCIAIS (acidente ou incéndio):

a) Copia do cartido de CNPJ do associado, quando pessoa juridica;
b) CPF e RG do associado, quando pessoa fisica;
c) Comprovante de residéncia (ltima conta de luz, agua ou telefone);

d) Boletim de ocorréncia expedido pela autoridade competente, original ou copia
autenticada;

e) Xerox da Carteira de Habilitacdo do condutor do veiculo;
f) Copia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo);
g) Termo de acionamento e Sub-rogacdo de direitos;

h) Pagamento da Cota de Participacao;
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i) Copia do ultimo boleto.

16.4.2. INDENIZACAO INTEGRAL (Por colisio, Furto/Roubo ou Incéndio);
Em se tratando o associado de pessoa fisica:

a) Copia do CPF e RG do associado;

b) Comprovante de residéncia;

c) CRV (Certificado de Registro de Veiculo - documento de transferéncia) original em branco
e procuracido publica especifica que forneca direitos de sub-rogacido devidamente
entregue a3 GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA.

d) CRLV (Certificado de registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de
quitacao Seguro Obrigatério e IPVA dos dois ultimos anos de licenciamento;

e) Em sendo o veiculo financiado ou arrendado deve ser providenciada a quitacdo e
apresentada a documentacdo original de liberacio do bem, com firma reconhecida por
autenticidade das assinaturas;

f) Boletim de Ocorréncia original ou copia auténtica;

g) Xerox da Carteira de habilitagdo do condutor de veiculo;

h) Chaves do veiculo;

i) Manual do proprietario, quando se trata do primeiro proprietario;

j) Certiddo negativa de furto e multa do veiculo;

k) Extrato do DETRAN (débitos e restricdes) constando queixa de roubo ou furto;

1) Fotografias dos veiculos envolvidos no local do evento e dos objetos causadores do dano
nos casos de perda total ou parcial.

m) Comprovante de baixa definitiva do veiculo junto ao érgdo de transito, quando solicitado
pela GUARDIAN CAR PROTEGAO MUTUALISTA em obediéncia a resolu¢io do DENATRAN
que regula a matéria.

n) Termo de quitacdo devidamente preenchido e assinado, com firma reconhecida, que sera
valido apds a comprovagio do pagamento da indenizacao;

0) O veiculo devera estar livre de financiamento e sem nenhum impedimento, seja
Administrativo, judicial ou de qualquer outra natureza.
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Paragrafo Unico: Quando a CRLV estiver em nome de terceiros e este for pessoa juridica, a
apresentacdo do contrato social deste é obrigatoria, por exigéncias dos DESTRANS.

16.5. Em se tratando o associado de pessoa juridica:

a) CRV (Certificado de Registro de Veiculo - documento de transferéncia) original em branco
e procuragdo publica especifica que fornecga direitos de sub-rogacao devidamente entregue a
GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA.

b) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de
quitacao Seguro Obrigatério e IPVA dos dois ultimos anos de licenciamento;

c) Boletim de Ocorréncia original ou cépia autenticada.

d) Manual do proprietario, quando se tratar do primeiro proprietario

e) Certiddo negativa de furto e multa do veiculo;

f) Cépia do cartdo do CNPJ;

g) Cépia do Contrato ou Estatuto Social com alteracoes e ata de eleigdo quando houver;

h) Nota fiscal de transferéncia 8 GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, quando o objeto
social da empresa for indudstria, comércio, importacdo, exportacio etc. (Para prestacio de
servico e Leasing ndo é necessario emitir esta Nota Fiscal);

i) Em sendo o veiculo financiado ou arrendado, deve ser providenciada a quitagdo e
apresentada a documentagdo original de liberacdo do bem, com firma reconhecida por
autenticidade das assinaturas;

j) Comprovante de baixa definitiva do veiculo junto ao 6rgdo de transito, quando solicitado
pela GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA em obediéncia a resolugdo do DETRAN que
regula a matéria;

k) Termo de quitacao devidamente preenchido e assinado, com firma reconhecida, que sera
valido apds a comprovagio do pagamento da indenizagio.

Paragrafo Unico: Quando a CRLV estiver em nome de terceiros e este for pessoa juridica, a
apresentacdo do contrato social deste é obrigatodria, por exigéncias dos DESTRANS.
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16.6. DOCUMENTOS EM CASO DE ATENDIMENTO
HOSPITALAR/FALECIMENTO DO ASSOCIADO:

Nos casos em que o condutor do veiculo cadastrado junto a esta associagao vier a falecer e/ou
necessitar de qualquer tipo de atendimento hospitalar em virtude de acidente
automobilistico, além dos documentos necessarios para o ressarcimento de prejuizos

previstos nos itens acima deste regulamento, o associado e/ou herdeiro (s) devera (ao)
apresentar ainda:

Atestado de Obito se for o caso;
Laudo de Necropsia do decujus;
Prontudario médico do associado e/ou condutor, constando o exame clinico;

d) Laudo pericial do veiculo envolvido no acidente e cadastro na GUARDIAN CAR PROTECAOQ
MUTUALISTA, e demais documentos que a diretoria entender necessarios ao ressarcimento
do prejuizo.

Numero e cépia do processo em caso de inventario, sendo que o valor da indenizagdo somente
sera pago mediante deposito judicial no processo de inventario.

17. DA REPARTICAO DOS PREJUIZOS (RATEIO)

Caso o associado venha a ter algum prejuizo no veiculo cadastrado junto a GUARDIAN CAR
PROTECAO MUTUALISTA, os valores correspondentes serdo repartidos entre os demais
associados através de rateio que s6 sera devido nas hipdteses de colisdo, incéndio em
consequéncia de colisao, furto e roubo e fenémenos da natureza.

17.2. O programa de Protecdo Veicular funciona através do rateio dos prejuizos suportados
ou ocasionados pelos veiculos cadastrados.

17.3. Os valores sdo rateados proporcionalmente entre as cotas dos associados, més a més.

17.4. A reparticdo dos prejuizos materiais sera limitada ao valor maximo de R$200.000,00
(duzentos mil reais) para os veiculos cadastrados junto a Associacdo. Este valor sera
periodicamente revisto pela Diretoria Executiva observando o valor da Tabela FIPE.

17.5. Caso o veiculo cadastrado junto & GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA
ultrapasse o limite estabelecido no item acima, a reparticdo do prejuizo abrangera apenas o
valor maximo estabelecido.
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17.6. Para fazer jus ao recebimento da indenizacdo parcial ou integral, o associado devera
participar do rateio dos valores correspondentes aos prejuizos suportados ou causados pelo
seu veiculo cadastrado, pelo periodo minimo de 12 (doze) meses.

18. DO RATEIO DOS PREJUIZOS SOFRIDOS PELO ASSOCIADO

18.1.0 ressarcimento dos prejuizos se dard mediante pagamento, ou dedugdo no valor a ser
indenizado, da Cota de Participacao, sendo ela:

a) De 2 (duas) vezes o valor da cota de participagdo, caso o evento ocorra no periodo de 60
(sessenta) dias da realizacdo do cadastro.

B)5% (cinco por cento) do valor da Tabela FIPE para veiculos leves, ndo podendo ser inferior
aR$ 1.000,00 (hum mil reais).

c) 6% (seis por cento) do valor da Tabela FIPE para taxis ou veiculos de aplicativos, nao
podendo ser inferior a R$ 1.500,00 (hum mil e quinhentos reais).

d) 6% (seis por cento) do valor da Tabela FIPE utilitarios, vans, caminhonetes Diesel nao
podendo este ser inferior a R$ 3.000,00 (trés mil reais);

f) 10% (dez por cento) do valor da Tabela FIPE para veiculos importados ndo podendo este
ser inferior 4 R$ 4.000,00 (quatro mil reais).

g) 10% (dez por cento) do valor da Tabela FIPE para motos, ndo podendo este ser inferior a
1.000,00 (hum mil reais);

18.2. No caso de perda parcial, os reparos liberados pela GUARDIAN CAR PROTECAO
MUTUALISTA, se tratando da cota participativa deverao ser pagos no ato do
acionamento e, antes da realizacio dos reparos, podendo ser pago através de boleto
bancario para a GUARDIAN CAR . Os reparos somente terdo inicio mediante a quitacdo da
participacado pelo associado.

18.3.0 associado, ou terceiro por ele indicado, ndo podera fazer a retirada do veiculo sem que
tenha havido a vistoria final, a ser realizada pela GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA,
sob pena de arcar com os prejuizos se optar pelo procedimento sem a final verificagdo. Caso
opte por este procedimento, sera colhida, no ato, assinatura cientificando-o dos riscos, nio
podendo mais reclamar de qualquer dano, seja a que a titulo for, em juizo ou fora dele.

18.4. Os veiculos leves procedentes de leildo, recuperados de eventos, os que possuam chassi
remarcado e os taxi, serdo indenizados em 75% do valor constante na Tabela FIPE, vigente
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na data do evento, com pagamento de cota de participacdo obrigatoéria, devendo o associado
assinar o Termo de Depreciacdo, com firma reconhecida por autenticidade.

18.5. Idéntico procedimento terdo os veiculos recuperados de colisdo e os que sido ou foram
adaptados, nos termos Lei Complementar n® 53/86, exigindo-se assinatura do Termo de
Depreciagdo com firma reconhecida por autenticidade.

18.6. Os veiculos depreciados acima citados seguirdo a mesma tabela de mensalidade e Cota
Participativa do quadro de associados da GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA.

18.7. Devera o associado, em ambos os casos, assinar o documento de ciéncia da condicao
mencionada com firma reconhecida por autenticidade. Em se recusando, o veiculo nio estara
protegido.

18.8. Caso o veiculo leve a ser indenizado seja procedente de leildo, ndo importando a origem,
ou ainda que tenha sido comprado ou recebido por algum 6rgao, seja este publico ou privado,
tera uma desvalorizacdo de 25% do valor constante na Tabela FIPE.

19. REPARTICAO DOS PREJUIZOS SOFRIDOS

19.1. Em caso de colisdo, danos causados no veiculo por capotamento, abalroamento,
acidente durante transporte por meio apropriado, submersao por inundagdo ou alagamento
de agua doce, poderdo ser submetidos a procedimentos administrativos, ficando o prazo para
indenizacdo interrompido.

19.2. Os pneus e cameras de ar originais de fabrica estdo protegidos, desde que ndo afetados
isoladamente nas circunstancias descritas acima e observadas as condi¢cdes de depreciacao
pelo tempo e uso;

19.3. Os acessdrios que fizeram parte do veiculo no momento da vistoria, desde que originais
de fabrica, serdo protegidos se ndo afetados isoladamente.

19.4. Incéndio em consequéncia de colisdo serd submetido a auditoria para apurar
responsabilidades;

19.5. A reparti¢do dos prejuizos supracitados sera feita pelo rateio do valor correspondente
entre os associados, obedecendo o valor apurado do veiculo e se dara na forma de
indenizacdo, de acordo com o estabelecido abaixo:

a) Havera indenizagéo integral do valor do veiculo, de acordo com avaliacio a ser feita pela
GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA através de seu regulador de eventos, quando
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houver abalo da estrutura impossibilitando seu reparo ou quando o montante para reparacao
do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do valor de mercado, com base na

avaliacdo obtida na Tabela FIPE na data do evento, deduzida a Cota Participativa,
mensalidades em aberto de todo periodo contratado.

b) Em caso de veiculos novos (“0 quilometro”), aindenizacdo integral correspondera ao limite
do valor especificado na nota fiscal de compra do veiculo cadastrado, respeitando o valor de
mercado, caso ndo figure na Tabela FIPE, desde que satisfeitos concomitantemente todos os
subitens “I” a “V” abaixo:

I. O cadastramento tenha sido realizado antes da retirada do veiculo da dependéncia da
revendedora ou concessionaria autorizada pelo fabricante;

[I. Tratar-se do primeiro evento com o veiculo;

III. O evento tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data
de aquisicdo do veiculo.

IV. A indenizacdo somente serda paga mediante apresentacdo de todos os documentos
requeridos pela GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA.

19.6. A GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, considerando as peculiaridades do
evento danoso ocorrido com o associado, podera solicitar procedimentos administrativos
para apurar os fatos, a fim de coibir eventuais abusos. Os prazos serdo interrompidos pelo
periodo de 30 (trinta) dias tteis, podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo.

19.7.S6 sera feita a reposicdo de pegas genuinas, originais e do distribuidor quando o veiculo
estiver em garantia de fabrica, limitado ao periodo de 1 (um) ano a partir da data da emissao
da nota fiscal do veiculo;

19.8. Na hipédtese de reparticao de prejuizo, sendo colisdo, incéndio por consequéncia de
colisdo, roubo, furto ou fend6menos da natureza, o associado responsavel pelo bem danificado,
contribuird com a Cota Participativa que é informada no ato da adesdo e confirmada na
abertura do evento.

19.9. No caso de indenizacao integral ou de substituicdo de pegas, 0s materiais remanescentes
(pecas ou salvados) pertencerdo 3 GUARDIAN CAR PROTEGCAO MUTUALISTA, que podera
vendé-los para diminuir o valor a ser pago por cada associado, sub-rogando-se nos direitos
do proprietario em caso de colisdo, incéndio por consequéncia de colisdo, roubo, furto ou
fendmenos da natureza.
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19. DOS PREJUIZOS QUE NAO SERAO REPARTIDOS ENTRE OS ASSOCIADOS

20.1. Os danos pessoais, corporais, estéticos e morais ao associado, terceiros e aos ocupantes
do veiculo.

20.2. Todas e quaisquer condenacdes por danos morais que venham a ser impostas ao
associado, bem como as condenacgdes aplicadas em fun¢do de sua omissdo na condugdo do
processo instaurado pelo terceiro prejudicado.

20.3. Nas hipoteses em que o associado ndo cumprir as clausulas do regulamento e do termo
de adesdo, sera retirado da Associacdo, garantindo a ampla defesa, que serd precedida de
previa notificagdo.

20.4. Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor, como dirigir sem
possuir carteira de habilitacdo, CNH suspensa, vencida ou ainda nao ter habilitacdo adequada
para o veiculo conduzido.

20.5. Causados por desgaste natural pelo uso, deterioracdo gradativa, vicio oculto, defeito de
fabrica, defeito mecanico, da instalacdo elétrica do veiculo, vibragdes, corrosao, ferrugem e
umidade.

20.6. Quaisquer atos de hostilidade, guerras, tumultos, motins, comocgao civil, sabotagem e
vandalismo;

20.7. Radiacao de qualquer tipo;

20.8. Poluic¢do, contaminac¢do e vazamento;

20.9. Furacdes, ciclones, terremotos, erupcdes vulcanicas, e outras convulsdes da natureza;
20.10. Atos de autoridade pubica, salvo para evitar prorrogacdo de danos cobertos;

20.11. Negligéncia, imprudéncia ou impericia na utilizacdo do veiculo, agravando o risco,
sendo a conduta determinante para a causa do evento.

20.11.1. Devera o condutor utilizar-se de todos os meios possiveis para proteger o bem
durante ou ap6s a ocorréncia de qualquer evento, evitando que a produc¢ido de maiores danos
ou desaparecimento do bem protegido, ou de parte dele ocorra, exceto se comprovada
impossibilidade de fazé-lo.
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20.12. 0 associado devera tomar providéncias imediatas sinalizando o local ou retirando o

veiculo protegido da via. Constatando a omissdo ou falta de cuidados, os eventos nio serdo
passiveis de indenizacio.

20.13. Atos praticados em estado de insanidade mental, sob efeito de bebidas alcoblicas,
medicamento de uso controlado que dificulte as percep¢des e reacdo de modo geral,
substancias ilicitas, téxicas ou outras que prejudiquem as condicoes mentais de
discernimento e atencgao.

20.14. Perdas ou danos ocorridos da paralisagdo do veiculo, quando em transito por estradas
de dificil acesso, como, por exemplo, estradas particulares, caminhos impedidos, locais nao
abertos ao trafego, areias fofas ou movedicas, bem como por praias e regides ribeirinhas.

20.15. Danos causados quando o transporte for feito acima das dimensdes, houver
acondicionamento inadequado da carga transportada, peso acima do determinado em lei ou
utilizacdo do bem de forma indevida;

20.16. Danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo destinados e apropriados a
tal fim.

20.17. Perdas e danos ocorridos quando o veiculo estiver em competicdes, apostas, “racha”,
provas de velocidade, inclusive treinos preparatorios;

20.18. Acidentes ambientais com veiculos de cargas inflamaveis;

20.19. Multas impostas ao associado e despesas de qualquer natureza relativa a acdes e
processos criminais.

20.20. As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspecao inicial do
veiculo associado, nos eventos de danos materiais parciais;

20.21. Acionamentos em caso de colisdes entre veiculos cadastrados em nome do mesmo
associado;

20.22. Promover reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado sem a autorizagio prévia
e escrita da GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, em caso de acidente, furto ou roubo;

20.22.1. CASO 0 ASSOCIADO PROCEDA COM 0S REPAROS SEM A AUTORIZAGAO EXPRESSA,
A GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA SE EXIME DA OBRIGACAO DE PAGAR
QUALQUER INDENIZAGAO, ARCANDO O ASSOCIADO COM TODOS OS CUSTOS, ASSUMINDO
RESPONSABILIDADE TOTAL DO EVENTO.

20.23. Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja,
contingéncias que atinjam de forma macica a populagio regional ou nacional;
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20.24. Perdas e danos causados pelo veiculo protegido a terceiros, decorrentes de atos ilicitos
dolosos ou por culpa grave equiparada ao dolo.

20.25. Danos causados ao proprietario do veiculo, socios, dirigentes da pessoa juridica, aos
empregados, representantes e aos de servicos, quando a servi¢o do associado.

20.26. Perdas e danos causados por poluicdo ou contamina¢do do meio ambiente e as
despesas para a sua conten¢ao, causados pelo veiculo protegido ou pelo veiculo de terceiro
envolvido no acidente e pelas cargas de ambos. Incluem-se ainda os danos de poluicao ou
contaminacao ocorridos durante as operacdes de carga e descarga.

20.27. Danos resultantes de prestacdo de servicos especializados de natureza técnico-
profissional a que se destina o veiculo e nio relacionados com a sua locomocio.

20.28. Danos causados quando em operacdo, tais como igamento ou outra atividade, exceto
os danos ocorridos exclusivamente em razdo da locomogdo do veiculo.

20.29. Danos causados a bens de terceiros em poder do associado para guarda, custddia,
transporte, uso, manipulacao ou execucdo de quaisquer trabalhos.

20.28. Danos causados pelo reboque, semirreboque ou carretinha, quando este ndo estiver
atrelado ao rebocador.

20.29. Custas relativas a qualquer despesa médica e hospitalar, bem como, exames, consultas
médicas, internac¢des, tratamentos clinicos ou cirurgicos e a doencgas (incluidas as
profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas ou agravadas direta
ou indiretamente por riscos protegidos.

20.30. Indenizacbes superiores as apuradas nas formas previstas, ficando o associado e o
condutor do veiculo como os Unicos responsaveis pelas diferencas que venham a pagar aos
passageiros acidentados ou a terceiros, seja amigavelmente ou cumprindo sentenca judicial.

20.31. Danos estéticos, perda de dentes, membros ou qualquer tipo de doenga e lesoes fisicas.

20.32. Queda, deslizamento ou vazamento, sobre o veiculo da carga ou objeto por ele
transportado, em decorréncia de acidente de transito;

20.33. Despesas que nido sejam estritamente necessarias para o reparo do veiculo e para seu
retorno as condicdes de uso imediatamente anteriores ao evento.

20.34. Danos causados a carga transportada.
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20.35. Danos causados a acessorios e caixas de som instalados na carroceria e no interior do
veiculo que ndo seja original.

20.36. Danos a blindagem.
20.37. Danos causados a adesivos, plotagens e envelopamentos.
20.38. Danos ao veiculo causados pelo kit gas.

20.39. Danos ocasionados isoladamente em virtude de tentativa de furto ou roubo a pegas
internas e externas do veiculo.

20.40. Furto ou roubo isolado de pecas e acessérios do veiculo.

20.41. Perdas e danos causados pela negligéncia na utilizagdo, acondicionamento inadequado
durante a movimentagao, depdsito do bem ou da carga transportada.

20.42. Danos emergentes e lucros cessantes seja a que titulo for.

20.43. Perdas e danos ocorridos fora do territério brasileiro, relativos a toda protecio
descrita neste regulamento e no termo de adesdo, exceto quando o evento se enquadrar em
uma das regras.

20.44. Perdas, danos ou lucros cessantes decorrentes da paralisacio do veiculo, bem como de
algum ato ilicito doloso ou por culpa grave praticado pelo associado, socios controladores,
dirigentes e administradores legais e respectivos representantes.

20.45. Riscos e prejuizos causados ou sofridos pelos mddulos de carga (reboques e
semirreboques) que ndo estejam protegidos, mesmo que atrelados a cavalo-mecanico
protegido pela GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA

20.46. Roubo ou furto da frente removivel do aparelho de som ou similares, bem como o
controle remoto, de série ou ndo; objetos de uso pessoal ou que ndo sejam parte integrante
do veiculo;

20.47. Acessorios ou veiculos especiais que ndo estejam fixados em carater permanente no
veiculo.

20.48. Dispositivo antifurto/antirroubo, rastreador, multimidia DVD, Kit de viva voz,
radiocomunicacdo ou similares, GPS ou similares, sensor de ré, cimera de ré e televisor
(conjugados ou ndo com o aparelho de som ou similares).
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20.49. Perdas e danos causados pelo associado a outro bem de sua propriedade ou de pessoa
juridica da qual seja sécio, bem como aos bens cuja propriedade seja de seus ascendentes,
descendentes, conjuge, companheiros, irmaos, ou das pessoas que com ele resida ou dele
dependam economicamente.

20.50. Na ocorréncia de colisdo parcial ou total do veiculo protegido, roubo ou furto
recuperado, ndo havera indenizacdo dos equipamentos especiais como kit gas;

20.51. O veiculo localizado de furto ou roubo e que ainda nio tenha sido indenizado, sendo
verificado que o chassi tenha sido adulterado ou raspado, fica o associado obrigado a
providenciar a regravacdo junto ao 6rgao competente;

20.52. Roubo, furto ou danos isolados;

20.53. Roubo ou furto das rodas estepe.

20.54. Roubo ou furto exclusivo da adaptacio para deficientes fisicos e danos isolados a este.
20.55. Declaragdes inexatas ou omissas feitas pelo associado;

20.56. Fraude ou tentativa de fraude por parte do associado, com a intencdo de obter
beneficios indevidos;

20.57. Agravamento intencional do risco por iniciativa do associado ou do condutor do
veiculo;

20.58. Roubo ou furto em que o veiculo possua equipamentos de seguranga, mas o associado
deixe de acionar o equipamento ou a Central de Monitoramento do Equipamento
Bloqueador/Rastreador imediatamente ap6s conhecimento da ocorréncia do evento.

20.59. Veiculos com equipamentos de seguranca em que o associado retire ou deixe de
efetuar o pagamento a Central de Monitoramento do equipamento Bloqueador/Rastreador,
acarretando a suspensio do servico de bloqueio/rastreamento, sem avisar formalmente a
associacdo através de um pedido de endosso;

20.60. Perdas ou danos decorrentes de apropriacdo indébita, estelionato, extorsdo ou
extorsdo mediante sequestro;

20.61. O evento for devido em razao de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave, equiparavel
ao dolo, praticado pelo associado ou condutor do veiculo, e, no caso de pessoa juridica,
também de seus socios controladores, administradores legais e representantes, tendo
contribuido a acdo ou omissdo para o agravamento do risco;
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20.62. Destruicoes deliberadas do bem protegido, com uso de arma de fogo ou qualquer
objeto contundente, material incendidrio, inclusive, pontapés, dentre outros meios, ameacas,
ainda que em situacdes fora do controle habitual do associado, sendo ou nao possivel
identificar e individualizar precisamente os seus autores;

20.63. Veiculos para transporte das seguintes cargas:

a) Armamento

b) Cargas Explosivas

c) Municdo

d) Gases acondicionados em recipientes especificos ou botijdes (inclusive GLP - gas de
cozinha), como oxigénio, hélio, nitrogénio, em estado total ou parcialmente gasoso.

e) Veiculos para transporte de valores, bem como os utilizados para escolta/seguranca;

f) Bebidas alcodlicas;

g) Cigarros;

h) Materiais radioativos (exceto equipamentos médicos, equipamentos de controle de
qualidade e quaisquer equipamentos cuja, fonte radioativa seja trivial e/ou
adequadamente protegida);

i) Fibras de amianto ndo aderentes/nao adesivas (exceto folhas aderente/ adesivas de
cimento de amianto em que o conteddo seja inferior a 20%).

20.64. Prejuizos ou danos causados ao veiculo protegido ou de terceiro que ndo tenham
relacdo com o acidente comunicado 8 GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA;

20.65. Submersao total ou parcial em agua salgada, como por exemplo, quando o veiculo
estiver trafegando por praias, dunas ou outro local ndo apropriado para tal fim;

26.66. Prejuizos causados ao veiculo protegido em decorréncia de crimes, ainda que na forma
tentada, contra a vida do associado, passageiro ou condutor do veiculo objeto de protegao,
como por exemplo, homicidio culposo ou doloso, praticados com armas de fogo, objetos
perfurantes, cortantes, contundentes ou perfuro cortantes;

20.67. Danos causados a todo e qualquer bem de terceiros enquanto o veiculo do associado
estiver na posse de criminosos.

20.68. Qualquer adaptagdo realizada em casas volantes devera ser devidamente homologada
pelo DETRAN.

20.69. Danos causados por animais que estejam sob a responsabilidade, ainda que
temporaria, do associado.
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Perdas e danos ocasionados pela falta de manutencao e conservacao do veiculo.

20.70. Nao havera cobertura por danos ocorridos nos veiculos em garagem,
estacionamentos/, patios de postos, de empresas e locais particulares.

20.71. Danos decorrentes de eventos posteriores a negativa de indenizagao parcial, caso o
associado nao tenha realizado a nova vistoria.

20.72. Diarias de patio ap0s a notificacdo de negativa, serdo de inteira responsabilidade do
associado ou terceiro.

20.73. Despesas com resgate, em qualquer caso de evento ocorrido.

20.74. Nao havera cobertura por danos ocorridos nos veiculos em garagem,
estacionamentos/, patios de postos, de empresas e locais particulares.

20.75. Danos decorrentes de eventos posteriores a negativa de indenizacdo parcial, caso o
associado nao tenha realizado a nova vistoria conforme determinado no item 14.

20.76. Diarias de patio apos a notificacdo de negativa, serdo de inteira responsabilidade do
associado ou terceiro.

20.77. Despesas com resgate, em qualquer caso de evento ocorrido.

20.78. Qualquer tipo de indenizacdo, referente a destombamento ou retirada de veiculo, se o
mesmo hao se encontrar em via adequada.

21. DOS PRAZOS PARA INDENIZACAO

21.1.Em caso de furto, roubo, perda total ou outro tipo de evento que resulte em indenizacdo
integral, o veiculo do associado sera avaliado conforme Tabela FIPE, tendo como marco a data
do evento, devendo fazer a entrega da documentagdo completa sendo que ap6s a entrega a

GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA PODERA EFETUAR O PAGAMENTO EM ATE 90
(NOVENTA) DIAS UTEIS PODENDO SER PRORROGADO POR MAIS 30 (TRINTA) DIAS, EM 06
(SEIS) PARCELAS, OU DE ACORDO COM AS CONDICOES E/OU DISPONIBILIDADE DA
ASSOCIACAO.

21.2. Havendo dano parcial, integral, furto ou roubo do veiculo, depois de realizada a vistoria
e entregue toda documentacdo exigida, o prazo para analise e autorizacido de conserto sera
de até 15 (quinze) dias uteis.
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21.3 Em caso de troca de oficina o prazo acima sera contado novamente a partir da realizacao
da nova vistoria de regulagem para avaliacdo de avarias.

21.4 Aindenizacdo sendo integral correspondera ao valor de mercado referenciado na Tabela
FIPE na data do evento, descontando-se a importancia relativa a Cota Participativa, 06 (seis)
mensalidades e outros custos.

21.5 Caso seja necessario a realizacdo de procedimentos administrativos, os prazos serdao
interrompidos pelo periodo de 30 (trinta) dias tteis, podendo ser prorrogado por mais 30
(trinta) dias uteis, comegando a recontagem do prazo a partir da data de entrega do laudo na
matriz. O respectivo prazo serg, também, interrompido para o terceiro.

21.6 Nos casos de reembolso de Para-brisa, o associado tera 48 horas para o envio da nota
fiscal referente ao evento. A GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA tera o prazo de 3
(trés) dias uteis, a contar do recebimento de toda documentagao, para efetuar o REEMBOLSO.

22. PRAZO PARA COMUNICAGAO DO EVENTO

22.1. Os veiculos que forem envolvidos em acidentes deverdo ser comunicados a GUARDIAN
CAR PROTECAO MUTUALISTA em 7 (sete) dias tteis a contar da data do evento ocorrido, sob
pena de ndo ressarcimento, através do e-mail: eventos@guardincarpm.com.br, nos telefones
(31) 39953650 (de segunda a sexta-feira dentro do horario comercial), 0800 580 3466 (24
horas).

22.2. Os veiculos que forem roubados ou furtados deverdo ser comunicados a GUARDIAN
CAR PROTECAO MUTUALISTA imediatamente apds o evento ocorrido, sob pena de nio
ressarcimento, através do e-mail eventos@guardincarpm.com.br, nos telefones (31)
39953650 (de segunda a sexta-feira dentro do horario comercial), 0800 580 3466 (24 horas).

22.3. Em caso de terceiro, o associado ficara responsavel por orientar e fornecer os meios de
contato da GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA para o mesmo, informando que para
formalizar a abertura do evento devera ser feita pelo e-mail: eventos@guardincarpm.com.br
ou pelo telefone (31) ) 39953650 (de segunda a sexta dentro do horario comercial), sendo o
prazo de até 3 (trés) dias uteis, sob pena de nio ser ressarcido;

22.4. Qualquer dano que houver com o veiculo, seja de pequena, média ou grande monta,
devera ser formalizada a abertura de evento pelo e-mail: eventos@guardincarpm.com.br,




Guardian Car

PROTEGAO MUTUALISTA

ou telefone (31) 39953650 (de segunda a sexta-feira dentro do horario comercial), NO PRAZO
MAXIMO E IMPRORROGAVEL DE 3 (TRES) UTEIS. Sendo que a partir disto a GUARDIAN CAR
PROTECAO MUTUALISTA se isenta de qualquer responsabilidade.

22. PROTECAO CONTRA TERCEIROS

22.1. Em caso de acidente envolvendo outros veiculos, somente o associado podera utilizar
os beneficios contratados junto 3 GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA e empresas
parceiras, salvo culpa do associado devidamente comprovada através de procedimentos
administrativos e andlise de perito. Sendo o primeiro acionamento sem cota participativa, no
segundo sera cobrado o valor de 600,00 (seiscentos reais), terceiro fato sera cobrado o valor
de 1.200,00 (Hum mil e duzentos reais) e assim sucessivamente dentro de um periodo de 12
meses.

22.2. Em caso de acidente causado por terceiros, devera o associado obter o nome, endereco,
telefone e placa do veiculo causador do evento e, se possivel, nome, endereco e telefone de
testemunhas.

22.3. Em qualquer caso de contratacdo de servicos de terceiros em favor dos associados, o
pagamento do valor correspondente sera posterior a utilizagdo mensal do servico, na
modalidade pés-paga.

23.4. Em caso de terceiros o valor maximo desta protecdo é de R$ 5.000,00 (cinco mil reais)
para objetos materiais fixos (portdo, poste, muro, etc.). As demais coberturas serdo de acordo
com a contratacdo. Caso seja necessario a realizacdo de procedimentos administrativos, os
prazos serdo interrompidos pelo periodo de 30 (trinta) dias uteis, podendo ser prorrogado
por mais 30 (trinta) dias uteis, comeg¢ando a recontagem do prazo a partir da data de entrega
do laudo na matriz. O respectivo prazo serd, também, interrompido para o terceiro.

24. DA MINISTRAGAO DE CURSOS, PALESTRAS, SEMINARIOS E PESQUISAS

24.1. Para alcancar seus objetivos sociais a GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA
promovera a realizacdo de cursos, palestras e semindrios para conscientizacdo de seus
associados e representantes dos riscos inerentes a atividade de transportador objetivando
evitar a ocorréncia de acidentes de transito e preservar a vida humana.

24.2.A Diretoria Executiva devera elaborar pesquisas e mapeamentos para conhecer e
monitorar os fatores de riscos que permeiam a utilizacdo dos veiculos de seus associados,
dando-lhes ciéncia através de assembleias, avisos, cartas, entre outros meios.
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25. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

25.1 Com o pagamento da indeniza¢io, a GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA ficara
sub- rogada, até o limite pago, em todos os direitos e acdes do associado contra aquele que
por ato, fato ou omissido tenham causado os prejuizos ou que tenha contribuido conforme o
Art. 346 do Cédigo Civil.

26. DA RESCISAO

26.1 A rescisdo de contrato por parte do associado sera feita junto a GUARDIAN CAR
PROTECAO MUTUALISTA, devendo o associado estar rigorosamente em dia com as
mensalidades e pagar o valor proporcional a protecdo até a data do periodo de rescisao. Sera
aceita a solicitacao de cancelamento por telefone, pelo e-mail:
gestao@guardiancarpm.com.br, que ndo isenta o Associado do envio do termo de rescisdo ou
diretamente na associagao.

27. DISPOSICOES FINAIS

27.1 Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pela GUARDIAN CAR PROTECAO
MUTUALISTA, o associado devera estar rigorosamente em dia com todas as suas obrigacdes,
qual seja, o pagamento das mensalidades e do valor devido a titulo de rateio para
ressarcimento de prejuizo sofrido, devendo cumprir todas as obrigacdes estabelecidas neste
regulamento e no estatuto social.

27.2 0 associado declara estar ciente do regulamento, de seu contetido e dos termos contidos
no Termo de Adesdo, aceitando de livre e espontanea vontade as condicdes estabelecidas
neste documento para se associarem.

27.3. Caso fique comprovada falsidade das declara¢des provenientes do associado, sua
exclusdo sera imediata, assegurado o direito a ampla defesa;

27.4. 0 veiculo cadastrado junto 3 GUARDIAN PROTECAO MUTUALISTA nio podera ser
protegido por outras associagdes ou outras empresas, sob pena de o associado perder seus
direitos em relacdo aos beneficios oferecidos pela associagio e sera excluido do corpo social.

27.5. Se houver recebimento da indenizagdo de forma indevida, os valores pagos serao
devolvidos integralmente, atualizados pela variacdo do indice IPCA/IBGE, a partir do seu
recebimento. A atualizacdo sera efetuada com base na variagio apurada entre o tltimo indice
publicado antes do recebimento que serd cobrada pelo meio judicial incidindo todos os
encargos inerentes a demanda. Se houver extin¢cdo do indice pactuado, a Associacdo aplicara
automaticamente o indice IPC/FIPE.
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Os valores citados nesse regulamento serdo livremente administrados pela Diretoria
Executiva da GUARDIAN CAR PROTECAO MUTUALISTA, aplicando os referidos recursos na
manutencdo das despesas da Associacdo, incluindo verbas a titulo de ajuda de custo.

Fica eleito o foro da comarca onde estiver localizada a sede da GUARDIAN CAR PROTECAO
MUTUALISTA para dirimir quaisquer ddvidas que surgirem relativas a este regulamento ou
ao estatuto social da Associagdo, afastando quaisquer outros foros por mais privilegiados que
sejam.

O presente regulamento revoga expressamente todas as edi¢des anteriores, passando a
vigorar a partir de 01 de Junho de 2026, a nova edicao.

Contagem /MG, 01 Junho de 2026.




